
无锡市城市管理行政处罚
自由裁量权适用规范

为维护城市管理相对人的合法权益，促进各级

城市管理行政处罚权实施部门依法、规范、公平、合理的履

行行政处罚职能，践行社会主义法治理念，彰显程序正义和

实体正义，根据《中华人民共和国行政处罚法》、《江苏省住

房和城乡建设系统行政处罚裁量基准编制和适用规范》

（2020 版）等规定，结合我市城市管理实际，制定本规范。

本规范适用于无锡市市区范围内各级城市管理

行政处罚权实施部门实施的城市管理行政处罚权，具体范围

以无锡市城市管理综合行政执法局权力清单为准。

实施镇（街道）综合执法改革的，镇（街道）履行无锡

市城市管理综合行政执法局权力清单范围内的行政处罚职

能的，为本规范规定的城市管理行政处罚权实施部门。

城市管理行政处罚自由裁量应当坚持处罚与教

育相结合的原则。

行政执法过程中，应当责令当事人改正违法行为。责令

当事人改正违法行为应当根据案件情形，责令当事人立即改

正或限期改正，限期改正的期限一般不超过十五日。

各级城市管理行政处罚权实施部门应当平等对

待当事人，公平、公正实施处罚，对情节相同或者相似、社

会危害程度相当的同类违法行为，行政处罚种类和幅度应当

相当。



城市管理领域实施包容、审慎监管，贯彻柔性

执法理念。

违法行为轻微并及时改正，没有造成危害后果的，不予

行政处罚。

违法行为轻微，是指法律法规规章设定的行政处罚幅度

的上限为3000元以下的市容和环境卫生类违法行为，具体适

用范围由市城管局发布。

及时改正，是指主动改正违法行为，以及经责令改正后

改正违法行为。

不满十四周岁的未成年人实施的违法行为，精

神病人、智力残疾人在不能辨认或者不能控制自己行为时实

施的违法行为，不予行政处罚。

当事人有证据足以证明没有主观过错的，不予行政处罚。

法律、行政法规另有规定的，从其规定。

根据本规范第五条规定不予行政处罚的，各级

城市管理行政处罚权实施部门应当依法作出不予处罚决定，

并登记在办案系统中。各级城市管理行政处罚权实施部门应

当加强对当事人的法治宣传，如当事人再次实施城市管理违

法行为的，应当依法查处。

城市管理行政处罚自由裁量权等次分为：一般、

较重、严重。

有以下情节之一的，应当按本规定从轻处罚：

（一）经宣传教育（含责令改正）后，主动消除违法行

为危害后果的；



（二）经宣传教育（含责令改正）后，主动减轻违法行

为危害后果的；

（三）有证据（司法机关作出的处理意见）证明违法行

为是受他人胁迫或者诱骗实施的；

（四）主动投案供述执法机关尚未掌握的违法行为的；

（五）积极配合执法机关查处违法行为有立功表现的；

（六）其他依法可以从轻行政处罚的。

法律法规规章规定对违法行为的处罚以经责令改正而

不改正为前提的，自由裁量规则不适用本条第一款第（一）、

（二）项规定。

具有一项从轻处罚情节的，应当按相应的自由

裁量等次下限予以处罚。

具有两项从轻处罚情节的，按相应自由裁量等次下一等

次予以处罚，相应自由裁量等次为“一般”的，按法律法规

规章规定的下限予以处罚。

具有三项从轻处罚情节的，按自由裁量“一般”等次予

以处罚，相应自由裁量等次为“较重”及以下的，按法律法

规规章规定的下限予以处罚。

具有四项以上从轻处罚情节的，按法律法规规章规定的

下限予以处罚。

违法行为危害后果包含两方面：

（一）违法行为直接造成的对公私财物、公共秩序、市

容和环境卫生、生态环境等事实上的破坏；

（二）违法行为对法律秩序、法律关系的安定性的破坏。



违法行为的危害后果，可以是造成以上两方面的危害后

果，也可以是仅造成对法律秩序、法律关系的安定性的破坏

的后果。

消除违法行为直接造成的对公私财物、公共

秩序、市容和环境卫生、生态环境的破坏的后果的方式包括

但不限于：恢复原状、赔偿损失等。具体体现为：补植、清

扫、赔偿等。

消除违法行为对法律秩序、法律关系的安定性的破坏的

后果的方式包括但不限于：停止或改正违法行为、消除违法

状态、补办手续等。

违法行为造成了对公私财物、公共秩序、市容和环境卫

生、生态环境的破坏的法律后果，仅消除违法行为对法律秩

序、法律关系的安定性的破坏的后果，不能成立本规范所指

的主动消除违法行为危害后果。

有下列情节之一的，可以从重处罚：

（一）在案件调查过程中自己或者教唆、挑拨他人使用

暴力、威胁等方式阻碍行政执法人员执行公务的；

（二）对执法人员、举报人、证人进行威胁、辱骂、殴

打、恐吓或者打击报复的；

（三）违法行为引起重大群体性事件，或被电视、电台、

报刊、网络等主流媒体曝光且造成不良社会影响的；

（四）利用伪造的审批、许可等证件从事违法活动，提

供伪造的检测、鉴定、评估材料，或者故意隐瞒案件重要事

实，隐匿、销毁案件重要证据的；



（五）发生重大传染病疫情等突发事件，违反政府实施

的突发事件应对措施的；

（六）当事人已被记录为城市管理失信主体的；

（七）在统一的重大整治行动、专项行动时实施的相应

的城市管理违法行为的；

（八）其他依法从重处罚的。

具有一项从重处罚情节的，应当按相应的自

由裁量等次上限予以处罚。

具有两项从重处罚情节的，按相应自由裁量等次上一等

次予以处罚，相应自由裁量等次为“严重”的，按法律法规

规章规定的上限予以处罚。

具有三项从重处罚情节的，按自由裁量“严重”等次予

以处罚，相应自由裁量等次为“较重”及以上的，按法律法

规规章规定的上限予以处罚。

具有四项以上从重处罚情节的，按法律法规规章规定的

上限予以处罚。

在城市管理领域失信行为一个失信计分周期

内，当事人已经被记录为失信主体并再次实施城市管理违法

行为的，按照以下规则从重处罚：

（一）已被记录为“一般失信主体”的，按相应自由裁

量等次的上一等次予以处罚，相应自由裁量等次为“严重”

的，按法律法规规章规定的上限予以处罚；

（二）已被记录为“较重失信主体”的，按照自由裁量

“严重”等次予以处罚，相应自由裁量等次为“严重”的，



按法律法规规章规定的上限予以处罚；

（三）已被记录为“严重失信主体”的，按照法律法规

规章规定的上限予以处罚。

在统一的重大整治行动、专项行动时实施的

城市管理违法行为，可按照自由裁量“严重”等次予以处罚，

但应当在行动开始前 7 日利用报刊、官网、新媒体等方式发

布公告，公告应当符合以下要求：

（一）至少连续发布 3 日以上；

（二）明确整治行动、专项行动查处违法行为的种类、

范围、法律依据及违法后果；

（三）明确行动开始时间、结束时间。

超过 3 个月的行动自超期之日起，不得再以此作为自由

裁量从重处罚情节；不得通过连续发布公告的方式规避本规

定。

既有从重情节，又有从轻情节的，应当按照

相应情节发生时间的先后累计计算。

自由裁量标准的情节有多项的，或者情节有

交叉的，除特别说明外，只要符合其中一项条件，即可适用

相应的自由裁量等次。

多项情节对应的自由裁量等次不一致的，适用对应的最

高等次。

实施行政处罚，应当综合考虑违法行为的事

实、情节、性质以及社会危害程度。

在进行自由裁量时，应当充分说理，并有充分的证据证



明自由裁量符合相应的裁量等次。

各级城市管理行政处罚权实施部门不得因当

事人的陈述、申辩，而加重对当事人的处罚。

同一个违法行为违反多个法律规范应当给

予罚款处罚的，按照罚款数额最高的规定处罚。

同一案由有多个法律法规规章依据的，按

照以下规则适用：

（一）法律、法规、规章规定的处罚幅度一致的，适用

法律效力等级最高的依据；

（二）上位法未规定具体实施部门，仅作授权性规定，

下位法进行明确的，适用下位法；

（三）下位法对上位法规定的违法行为、处罚额度做了

进一步细化的，适用下位法。

行政处罚适用从旧兼从轻原则，即行政处

罚适用违法行为发生时法律、法规、规章的规定，如新的规

定处罚较轻或者不认为是违法的，适用新的规定。

本规范中“以上”、“以下”包含本数，“不

足”不包含本数。

立功表现，是指提供有效案件线索，举报他人违法行为

，且查证属实的。

本规范及无锡市城市管理行政处罚自由裁

量权标准由无锡市城市管理综合行政执法局政策法规处负

责解释。

本规范自 2021 年 7 月 15 日起施行。2020



年 9 月 30 日印发的《无锡市城市管理行政处罚自由裁量权

适用规范》同时废止。


